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CADERNO DE QUESTOES

CARGO:

11-ASSESSOR LEGISLATIVO:
AREA ADMINISTRATIVA

DATA: 12/01/2020

HORARIO: das 08 as 13 horas

LEIA AS INSTRUCOES E AGUARDE AUTORIZACAO PARA ABRIR O
CADERNO DE QUESTOES

Verifique se este CADERNO contém um total de 50 (cinquenta) questdes do tipo multipla escolha, com 5 (cinco)
opcdes de resposta cada, das quais, apenas uma € correta. Se o caderno nao estiver completo, solicite ao fiscal
de sala um outro caderno. N&o serdo aceitas reclamacdes posteriores.

As questdes estao assim distribuidas:

LINGUA PORTUGUESA: 01 a 10
RACIOCINIO LOGICO: 112 20
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 21 a 50

O candidato ndo podera entregar o caderno de questdes antes de decorridos 60 (sessenta) minutos do inicio
da prova, ressalvados os casos de emergéncia médica.

As respostas devem ser marcadas, obrigatoriamente, no cartdo-resposta, utilizando caneta esferografica, tinta
preta ou azul escrita grossa.

Ao concluir a prova, o candidato tera que devolver o cartdo-resposta devidamente ASSINADO e o caderno de
questdes. A ndo devolucdo de qualquer um deles implicar4 na eliminagao do candidato.
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LINGUA PORTUGUESA

De acordo com o texto, analise e responda as questdes de 01 a 04.
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Etica e Politica Hoje

Embora nem sempre haja convergéncia entre as praticas politicas e os principios morais, é fato hoje
qgue a sociedade em geral esta cansada de tantas noticias envolvendo escandalos de corrupcdo e posturas
ndo condizentes com nossos representantes politicos (tanto na esfera do poder executivo quanto do
legislativo) e clama por uma sociedade mais justa, no mesmo sentido em que desde a antiguidade Platdo e
Aristételes ja destacavam o importante papel que a justica deve desempenhar para a vida em sociedade. Em
um de seus pronunciamentos como candidato a presidéncia da Republica, Rui Barbosa afirmou: Toda a
politica se ha de inspirar na moral. Toda a politica hd de emanar da Moral. Toda a politica deve ter a Moral por
norte, bdssola e rota. Além disso, a intensa crise politica no pais imp8e que se fagam algumas reflexdes sobre
0 problema da ética na politica.

Para alguns ha uma incompatibilidade inelutavel entre ética e politica e ambas devem ser consideradas
em dominios opostos. Para outros ha uma forte expectativa, particularmente nos regimes democraticos, de
gue os governantes se conduzam de acordo com critérios de probidade e justica na administracdo dos
negécios publicos. De qualquer forma é preciso considerar que o ambito da esfera politica ndo pode ser
reduzido ao universo da ética e da moral, os valores politicos transcendem os valores éticos e o universo da
politica n&o pode ser confundido com o da ética.

Tanto a ética quanto a politica sdo temas de uma longa tradicdo do pensamento filoséfico e continuam a
permear nossa realidade contemporanea por uma razao muito simples: ndo ha como pensar a vida em
sociedade sem valores morais e sem organizacao politica. A questéo é: As duas questdes estdo relacionadas
ou devem ser tratadas de forma independente? Como vimos, ao longo da histéria, nem sempre os filésofos
tiveram a mesma opinido sobre o0 assunto e ainda hoje esse tema é motivo de conflitos de ideias. Afinal, ética
e politica podem convergir entre si? Podem ser ambos referidos a um mesmo termo de comparacdo, ou
pertencem a universos incomensuraveis porqgue muito distantes? Pode-se responder de um e outro modo e
articular a resposta de muitos modos diferentes. A ética na politica, diz respeito a conduta de cidadaos
investidos em fungdes publicas, que como agente publico sdo responsaveis por manter uma conduta ética
compativel com o exercicio do cargo publico para os quais foram eleitos.

Por fim vale ressaltar que a sociedade contemporanea parece, de fato, cansada de ouvir falar de tantos
escandalos na politica e a apatia e até mesmo repulsa de muitos cidaddos pela politica sdo a consequéncia
direta da forma como a politica € conduzida pelos nossos governantes. Mas nem todos os cidad&dos ficam
passivos diante dos problemas que envolvem a classe politica. As mais recentes manifestacdes da populagéo
brasileira como as do ano corrente ou as de 2014 ou 2013 atestam isso. A sociedade esta cada vez mais
disposta a se mobilizar pela “moralidade publica”. Escandalos de corrupcdo envolvendo as mais importantes
empreiteiras do pais na famosa operacgao Lava-Jato, os esquemas de corrupgdo conhecido como Mensaldo, e
até mesmo décadas atras, no conhecido “movimento pela ética na politica” de 1992 que culminou com o
impeachment do ex-presidente Fernando Collor de Melo demonstram o quanto a populagéo esta disposta a
tomar as ruas se for preciso para acabar com a corrupgdo que assola o nosso pais. Sabemos que muito ha
ainda por ser feito e que a corrupcdo, talvez, dificiimente tenha fim, jA que s&do muitas as formas de
manipulacdo, utilizacdo e desvios de verba publica para beneficiar interesses particulares e partidarios.
Contudo, ha nos coracbes e mentes de homens e mulheres sempre uma fagulha de esperanca de que é
possivel viver numa sociedade mais justa e menos desigual. E é este sentimento que nos anima e nos move
rumo a um futuro melhor.

(Alexsandro M. Medeiros, Mestre em Filosofia e Professor, in Sabedoria Politica, 2019, adaptado)

01. Pelas ideias expostas no texto, o autor s6 NAO pode ser classificado como:

(A) utépico diante de um quadro politico vergonhoso e irrecuperavel.

(B) realista com os fatos politicos e suas consequéncias desastrosas.

(C) consciente da apatia e da repulsa popular por politica por causa de tantos escandalos.
(D) certo da mudanca de pensamento e comportamento da populagdo contemporénea.
(E) esperancoso de dias melhores para todos os cidadaos.
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A ideia central do texto defendida pelo autor é que:

(A) asociedade esta cansada de tantos escandalos na politica nacional.

(B) a populacéo esta disposta a mobilizar-se para acabar com a corrup¢éo no pais.

(C) ética e politica, apesar das controversas, sdo imprescindiveis para a vida em sociedade.
(D) ética, moral e politica sdo incompativeis e estdo em esferas opostas e inelutaveis.

(E) ha esperanca para se viver numa sociedade mais justa e menos desigual.

. Esta CORRETA a correlagao verbo — referente destacados apenas em:

(A) [...] que como agente publico séo responsaveis por [...] (linha 24)

(B) [...] para os quais foram eleitos. (linha 25)

(C) Mas nem todos os cidadaos ficam passivos diante dos problemas que envolvem a classe politica. (linhas 28
e 29)

(D) asociedade [...] clama por uma sociedade mais justa [...] (linhas 02 e 04)

(E) E é este sentimento que nos anima e nos move rumo a um futuro melhor. (linhas 39 e 40)

Entre as alterages propostas nas construcdes retiradas do texto, apenas uma NAO encontra assentamento nas
normas da Gramética padréo da Lingua Portuguesa:

(A) Separar a palavra “agente”, linha 24.

(B) Trocar os dois pontos pelo conectivo “que”, linha 17.
(C) Acrescentar o verbo ser apés “porque”, linha 22.

(D) Eliminar a palavra “diferentes”, linha 23.

(E) Eliminar a virgula depois de “politica”, linha 21.

Todas as palavras da sequéncia estdo grafadas CORRETAMENTE em:

(A) Cizania — ojeriza — apaziguar — deslizamento — envernizado.
(B) Usura — reveses — despreso — maisena — grisalho.

(C) Pretensédo — suspencédo — expansivo — conversivel — defensivo.
(D) Submisséo — discussdo — remisséo — intercessao — restrissao.
(E) Intervencdo — exce¢ao — presunsao — remicao — contengao.

S6 se encontram palavras que sofreram alteracdes ortogréficas com a Nova Reforma em:

(A) semiarido — pé de moleque — para-brisa — por do sol — autoatendimento.
(B) bem-te-vi — bola-de-neve — anti-imigragéo — entre-eixos — dona de casa.
(C) ideia — girassois — assembleia — anéis — androide.

(D) Muller — aguentar — tém — veem — pode.

(E) voo — arqui-inimigo — farmacéutico — porqué — contém.

Ocorreu 0 emprego INADEQUADO da palavra em:

(A) Quando vocé vinher & minha casa, farei um jantar.
(B) Esta chuvendo muito nestes dias!

(C) Sempre tive menas oportunidades que vocé.

(D) Apartir de hoje, tudo sera diferente.

(E) Por mais mau que me fagam, mais sigo firme.

Observe este periodo:

Os problemas e as desigualdades da Educacéo séo o grande desafio para todo governo sério.

A reescrita desse periodo, além de estar gramaticalmente correta, preserva os sentidos originais do texto em:
(A) O grande desafio para todo governo sério deve ser os problemas e as desigualdades da Educacéo.

(B) Os problemas e as desigualdades da Educacéo séo o grande desafio de governos sérios.

(C) A Educacgédo com seus problemas e desigualdades tem que ser o grande desafio para os governos sérios.

(D) Os problemas e as desigualdades da Educacéo séo grande desafio sério de todo governo.
(E) Os problemas e as desigualdades da Educacéo sao grande desafio de todo o governo sério.

Péagina | 3




Concurso ALEPI — Edital 01/2019 — Cargo: Assessor Legislativo: Area Administrativa

09. Ha INADEQUACAO no uso do(s) pronome(s) em:

(A) A ajuda de que tanto precisas nesta hora esta onde menos esperas.

(B) Quero-lhe informar que, aonde quer que va, estarei com voceé.

(C) A mulher por que ansiavas agora foi para sempre daqui.

(D) O juiz perante o qual vocé jurou inocéncia chamou-o para conversar.
(E) Aquele autor cujo o ultimo livro ja esta esgotado fara palestra aonde der.

10. Analise esta sentenga muito comum na oralidade:
Tibdrcio Mauro mente chega chora!
Nela, observa-se
(A) afalta clara de coeréncia textual.
(B) aelipse de apenas um elemento coesivo.
(C) os dois verbos formarem locucao verbal.

(D) a existéncia de apenas uma oragao.
(E) a subordinagéo traduzir resultado.

PROPOSTA DE REDAGCAO

Observe as manchetes abaixo:

BBC Brasil em Londres, 2017: Vicio em celular chega a consultérios e ja preocupa médicos no Brasil

Record TV, 2019: Nomofobia: vicio em celular pode ser doenc¢a A dependéncia da tecnologia ja é tratada como
doenca psiquiatrica

= Desenvolva uma dissertacdo opinativa, posicionando-se sobre o uso excessivo do aparelho celular e
suas consequéncias em diversas atividades do cotidiano e nos relacionamentos familiares, profissionais
e sociais. O texto da redac¢édo final que sera considerado para correcao devera ser feito exclusivamente
na Folha de Redacéo.
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RACIOCINIO LOGICO

Em uma mesa ha nove cartbes numerados de 1 a 9. Pedro retira dois cartbes cuja soma dos ndmeros dos
cartbes € 17, ap0s isso Lucia retira outros dois cartdes que ficaram sobre a mesa, o produto dos nimeros dos
cartdes de Lucia € 7. A média aritmética dos niumeros dos cinco cartdes que ficaram sobre a mesa é:

(A) 3
(B) 4
(€ 5
(D) 55
(E) 6

Robson comprou 40% de um torta de frango por 12 reais e 60% de um bolo por 24 reais em uma padaria. Apos
Robson deixar a padaria, Ana comprou o resto da torta de frango e o resto do bolo que Robson deixou, o valor
que Ana pagou em reais é:

(A) 28
(B) 29
(C) 30
(D) 32
(E) 34

A professora Ana escreveu os nimeros 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, e 9 em um quadro e convidou o aluno Bernardo para
um jogo, o0 jogo consiste em escolher dois nimeros, apaga-los e escrever no quadro a soma dos numeros
acrescido de dois. Apds algumas escolhas restara apenas um namero escrito no quadro, este nimero é:

(A) 55
(B) 58
(C) 61
(D) 63
(E) 65

Na soma abaixo, cada letra representa um algarismo. O valor de 2b-a é:

2alb

3c5b

o141

7294
(A) 14
(B) 15
(C) 16
(D) 17
(E) 18

Na tabela 3x3 abaixo, temos nove nimeros inteiros distribuidos de modo que o nimero no quadrado central de
cada linha, coluna ou diagonal é a média aritmética dos outros dois nimeros que estao nos quadrados extremais
da mesma linha, coluna ou diagonal respectivamente. Sabendo disso, o valor de a+b é:

1 X 3

z a

w 6 b
(A) 12
(B) 13
(C) 14
(D) 15
(E) 16
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Um empresario piauiense produz x unidades de garrafas de cajuina a cada 3 dias e y potes de doce de caju a
cada 4 dias. Se um lote de cajuina para venda contém 5 unidades de cajuina e um lote de doce de caju possui 6
unidades de potes de caju, apdés 120 dias o produto entre a quantidade de lotes de cajuina e a quantidade de
lotes de doce de caju disponiveis para venda é:

(A) 15xy
(B) 20xy
(C) 30xy
(D) 40xy
(E) 60xy

Os amigos Marcio, Bruno, Felipe e José sempre que se encontram em uma sorveteria escolhnem um dos
seguintes sabores de sorvete: goiaba, chocolate, tangerina ou morango. Certo dia, cada um deles escolheu
apenas um dos sabores de sorvete e obedeceram as seguintes regras:

I. Cada um escolheu um sorvete com sabor distinto do sorvete dos outros trés.

Il. Se Marcio escolher um sorvete de goiaba entdo Bruno escolhera um sorvete de chocolate.
Ill. Se Bruno escolher um sorvete de chocolate entdo Marcio escolhera um sorvete de goiaba.
IV. Se Felipe escolher um sorvete de morango entéo José escolherd um sorvete de chocolate.
V. Felipe escolheu um sorvete de morango ou de goiaba.
VI. José escolheu um sorvete de chocolate ou de tangerina.

Sabendo que Marcio escolheu um suco de goiaba ou de morango, os sabores de suco que Bruno, Felipe e José
escolheram respectivamente foram:

(A) chocolate, goiaba, tangerina.
(B) tangerina, goiaba, chocolate.
(C) goiaba, chocolate, morango.
(D) morango, goiaba, chocolate.
(E) tangerina, goiaba, morango.

Um estudante piauiense criou uma calculadora com uma propriedade diferente das calculadoras habituais. Se no

2
visor estiver o nimero n, ao apertar a tecla #, a calculadora exibe na tela o nimero # Se no visor estiver o

namero 2, ao apertar a tecla # trés vezes consecutivas, 0 nimero que aparecera na tela sera:

A = (B) — (C) — (D) — (E) —

123 123 123 123 123

Em uma cesta existem x magas verdes e y magas vermelhas com x e y sendo ndmeros inteiros positivos. Apos
adicionar 15 macas verdes a cesta, o percentual da quantidade de macas verdes passou a ser 60% da
quantidade total de macas. A opcao que contém a relacdo correta entre x e y é:

(A) x+15=3y
(B) 2x+15 =3y
(C) 2x+30=3y
(D) 2x+30=4y
(E) 2x+40 =3y

A professora Marta aplicou uma avaliagdo de matemética para os seus estudantes de uma turma de preparagéo
para concursos publicos, a média aritmética das notas dos estudantes foi 8,0. Apds uma reviséo nas avaliagdes,
10 estudantes aumentaram a sua nota em um ponto e a nova média das notas da turma passou a ser 8,2. A
guantidade de estudantes na turma da professora Marta é:

(A) 30
(B) 35
(C) 40
(D) 45
(E) 50
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Leia o trecho abaixo para responder as questdes 21 e 22,

21.

22.

23.

A Teoria das Decisdes nasceu com Herbert Alexander Simon, a partir das ideias do seu livro O
Comportamento Administrativo. O processo de tomada de decisdo envolve a escolha entre duas ou
mais alternativas em funcao do custo e do beneficio a ser alcancado.

Em relacéo ao processo de tomada de decisdo, marque a afirmacéo INCORRETA.

(A)
(B)

©

(D)
(E)

N&o fazer nada e deixar as acdes seguirem seu curso de acdo de forma consciente, quando é possivel
fazé-lo, e ha vantagens e desvantagens nisso, € uma decisao.

Toda decisédo ou escolha que afete a organizacao como um todo podera terd consequéncias negativas para
algumas de suas partes. As pessoas devem ter ciéncia de que, na maioria das vezes, deverdo sacrificar os
interesses da unidade em beneficio do todo organizacional.

Todo processo decisorio volta-se para a descoberta, selecdo e escolha da melhor alternativa, logo toda
deciséo € perfeita. A decisdo visédo equilibrar objetivos, opinides e prioridades conflitantes num contexto de
presséao.

Segundo Simon, a racionalidade limitada do tomador de decisdo pressupde a escolha de uma opc¢ao entre
todas as alternativas possiveis, no qual apenas uma parte destas é conhecida.

Todas as pessoas na organizacdo, em todas as areas de atividades e niveis hierarquicos, estdo
continuamente tomando decisfes consciente e racionalmente. Assim, a organizacdo pode ser considerada
um complexo sistema de decisodes.

Em relagcéo ao processo de tomada de decisdo, marque a afirmagcéo INCORRETA.

(A)

(B)

©

&)

(E)

A tomada de decisdo pode envolver a resolu¢do de um problema ou a analise de uma oportunidade para a
organizacdo. Uma técnica muito usada para se chegar a definicdo exata do problema ou oportunidade é o
brainstorming.

As decisfes, segundo Simon, podem ser classificadas em: programadas e ndo programadas. Além destas,
existem, ainda, as decisdes estratégicas. Estas tendem a ser as mais importantes e sdo tomadas nos niveis
hierarquicos mais altos da organizacéo, com impactos de longo prazo.

Alguns erros séo frequentes no processo de tomada de decisdo, como o uso de atalhos miopes (confiar na
informacao mais rapidamente disponivel ou conveniente); agir sem sistematizacéo (tomar decisées sem um
procedimento sistematico) e excesso de confianga no julgamento (ndo coletar informagdes fatuais
importantes, por acreditar seguramente em suas hip6teses e opinides).

Na escolha da melhor alternativa a ser adotada, € preciso avaliar ndo sé os custos e beneficios econdmico-
financeiros, mas também, os riscos previsiveis, os beneficios e custos ndo financeiros, o0 momento certo
(timing) da deciséo, as limitagfes de recursos e a possibilidade de usa-los para solucionar outros problemas
ou aproveiti-los em situagcdo mais vantajosa.

Um dos inimeros erros cometidos pelos administradores no processo de tomada de decisdo € coletar
apenas argumentos que favoregam o seu ponto de vista.

A definicdo de administracdo tem passado por mudancas a partir das transformag6es ocorridas no meio no qual
as organizacdes estdo inseridas. O ato de administrar envolve um conjunto de a¢fes e a utilizacdo dos mais
variados recursos organizacionais. Dessa forma, marque a opcdo que NAO apresenta a definicio CORRETA de
Administracao.

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Administracdo é o ato de planejar, organizar, dirigir, coordenar e controlar os esforcos de um grupo de
individuos que, agindo em conjunto, buscam um resultado comum.

Administracdo € o ato de trabalhar com e por meio de pessoas para realizar objetivos organizacionais e
pessoais.

Administracdo é o ato de pensar antecipadamente 0 que se deseja alcancar e determinar os meios e
recursos necessarios para tal.

Administracdo € o ato de aproveitar da melhor forma as circunstancias externas, de modo a utilizar o mais
eficientemente os recursos disponiveis em favor da sobrevivéncia e do progresso da organizacao.
Administracdo € o ato de tomar decisdes e realizar acdes de forma a maximizar os recursos disponiveis e
se beneficiar das oportunidades.
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Segundo Robert L. Katz, todo administrador deve possuir habilidades que irdo ajuda-lo no desempenho da sua
atividade e, dependendo do nivel hierarquico que atua, essas habilidades sdo mais especificas. Diante do
exposto, marque a opcao que apresenta a afirmacdo INCORRETA sobre as habilidades do administrador
propostas por Katz.

(A) As habilidades conceituais estdo relacionadas a capacidade do administrador em lidar com a complexidade
total da organizacéo, visualizando-a dentro do seu ambiente externo e compreendendo as forgas politicas,
econdmicas e sociais que atuam sobre a mesma.

(B) As habilidades de lideranga sdo necessarias para a realizacdo das tarefas que envolvem o grupo de
subordinados do gerente: orientagéo, treinamento, motivacdo e uso da autoridade.

(C) A medida que se sobe na hierarquia da organizacdo, a propor¢do da necessidade de cada uma das
habilidades muda. Nos niveis mais altos, diminui a necessidade de habilidades técnicas, enquanto constata-
se a necessidade de habilidades conceituais.

(D) As habilidades humanas consistem na capacidade para trabalhar com grupos de pessoas e conseguir
esforcos cooperativos no sentido dos objetivos estabelecidos.

(E) As habilidades técnicas se referem a compreensdo e o dominio de determinado tipo de atividade,
envolvendo o conhecimento especializado, habilidade analitica dentro da especialidade e facilidade no uso
das técnicas e do instrumental da disciplina especifica.

As origens da burocracia remontam a antiguidade. No entanto, a burocracia, como conhecemos hoje, como
forma de organizacdo, teve sua origem nas mudancas religiosas ocorridas apdés o Renascimento. Para um
melhor entendimento sobre as origens, Weber apresentou os tipos de sociedade e autoridade. Com base no que
foi dito, marque a opgéo que contém a afirmagdo CORRETA sobre os tipos de sociedade e autoridade.

(A) As caracteristicas misticas, arbitrarias e personalisticas estdo presentes na autoridade tradicional cuja
legitimacao do poder provém da crenca no passado eterno, na justica e na maneira tradicional de agir.

(B) A dominagédo tradicional, tipica da sociedade patriarcal, quando envolve muitas pessoas e um vasto
territério, pode assumir duas formas de aparato administrativo: a patrimonial e a feudal.

(C) A autoridade carismética existe quando os subordinados aceitam as ordens dos superiores porque essa
sempre foi a maneira pela qual as coisas foram feitas.

(D) Na sociedade legal, racional ou burocratica predominam normas impessoais e racionais cujo aparato
administrativo envolve um grande nimero de seguidores, discipulos e subordinados leais e devotados.

(E) Na autoridade tradicional, existe obediéncia as leis porque se acredita que elas sao decretadas por um
procedimento escolhido pelos governados e pelos governantes. A crenca na justica da lei € o sustentaculo
da legitimacéao.

Max Weber é considerado o criador do modelo burocratico, a partir da sua obra Sociologia da Burocracia. O
modelo burocratico funcionou satisfatoriamente na era industrial, especialmente, nas grandes organiza¢des que
atuavam em um ambiente estavel. Sobre a burocracia de Max Weber, marque a opcdo que NAO apresenta a
afirmacéo veridica sobre o modelo.

(A) O modelo burocrético é usado exclusivamente na administra¢éo publica.
(B) Separacao entre a propriedade dos meios de producdo e a administracdo.
(C) Regras e normas técnicas claramente definidas por escrito.

(D) Os cargos séo organizados segundo o principio hierarquico.

(E) A promocéo dos funcionarios deve ser feita com base na meritocracia.

A utilizagc&o da autoridade nas organizacfes envolve quatro aspectos: tipos de autoridade, hierarquia, amplitude
de supervisdo e centralizacao/descentralizacdo. Aponte a op¢éo que apresenta a afirmacdo VERDADEIRA sobre
alguns dos aspectos citados.

(A) A autoridade significa o direito de dar ordens e obter a obediéncia dos subordinados. Nas organizagbes, a
autoridade formal é suficiente para produzir a obediéncia dos subordinados. Essa é a visao mais moderna
sobre autoridade.

(B) A centralizacao significa que boa parte das decisdes, referente ao trabalho que esta sendo realizado, ndo é
tomada por quem o executa, mas por pessoas que estdo situadas em um ponto mais alto da organizacéo.

(C) Descentralizar é delegar uma responsabilidade, transmitindo-a para um subordinado.

(D) Toda organizacédo deve descentralizar ao maximo as grandes decisfes e o planejamento estratégico para
gue a administracdo superior possa ter tempo para pensar no seu futuro.

(E) A hierarquia representa divisdo horizontal do trabalho, tendo como resultado a distribuicdo da autoridade
num mesmo nivel.
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Com base no texto abaixo, responda as questfes 28 e 29.

28.

29.

30.

31.

A montagem da estrutura organizacional utiliza como base a , 0 qual divide as tarefas entre unidades de
trabalho. Pode ocorrer tanto na forma como , sendo que na primeira, ha um crescimento
do e, na segunda, verifica-se um aumento no nimero de 6rgaos especializados no mesmo

Marque a opgdo que completa CORRETAMENTE a afirmag&o.

(A) Especializacéo; simples; complexa; fluxograma; trabalho; departamento.

(B) Especializagao; vertical; horizontal; vertical;, organograma; setor.

(C) Divisao do trabalho; simples; complexa; vertical; fluxograma; nivel hierarquico.
(D) Diviséao do trabalho; vertical; horizontal; vertical; organograma; nivel hierarquico.
(E) Economicidade; simples; complexa; nivel; trabalho; departamento.

O texto refere-se ao aspecto da organizagao:

(A) Departamentalizacéo.
(B) Supervisao.

(C) Diregéo.

(D) Hierarquia.

(E) Coordenagéo.

Leia as afirmacdes abaixo:

I. A burocracia ndo considera as pessoas cOmo pessoas, mas como ocupantes de cargo;
II. Na burocracia, a escolha das pessoas se baseia no mérito e na competéncia técnica e ndo em preferéncias
pessoais;
Ill. O ocupante de cargo na burocracia, ndo faz o que quer, mas o que a burocracia imp0e a ele;
IV. Cada funcionario da burocracia tem mandato por tempo indeterminado e segue carreira na organizacao;
V. Regras, decises e acdes administrativas sdo formuladas por escrito.

Analise as caracteristicas da burocracia abaixo:

A-Rotinas e procedimentos padronizados
B-Profissionalizacdo dos participantes
C-Impessoalidade nas relacdes
D-Carater formal das comunicagdes
E-Competéncia técnica e meritocracia

Marque a opgdo que apresenta a correspondéncia CORRETA entre as afirmagbes e as caracteristicas da
burocracia.

(A) I-E; II-B; llI-A; IV-C; V-D.
(B) I-B; 1I-C; IlI-D; IV-A; V-E.
(C) I-C; lI-A; 1lI-B; IV-D; V-E.
I-B; Il
I-C; I

(D) 1-B; II-E; llI-A; IV-C; V-D.
(E) 1-C; II-E; IlI-A; IV-B; V-D.

Weber identificou inUmeras razdes que tem permitido o avangco da burocracia sobre outras formas de
associacdo. Apesar de a burocracia ser um modelo muito utilizado, Merton, identificou que este também
apresenta anomalias no seu funcionamento, chamadas de disfun¢des, que levam a ineficiéncia e as
imperfeicdes. Aponte a opcéo que NAO apresenta uma disfuncéo da burocracia.

(A) Superconformidade as rotinas e aos procedimentos.
(B) Despersonalizacdo do relacionamento.

(C) Exibicéo de sinais de autoridade.

(D) Univocidade de interpretacao.

(E) Internalizacdo das regras e apego aos regulamentos.
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32.

33.

34.

35.

36.
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Sao declarac8es escritas sobre as intencBes da organizacdo em relacdo a determinado assunto. Apontam os
meios e a forma de alcancar os objetivos principais e quando bem elaboradas e executadas, conduzem a esses
objetivos. Marque a opcao cujo elemento do planejamento corresponde a definicdo apresentada.

(A) Politicas.

(B) Objetivos.
(C) Programas.
(D) Metas.

(E) Projecdes.

Leia com atencéo as afirmagdes abaixo:

I. O controle eficaz emite informac@es claras sobre o desempenho do sistema e indica qual o desvio em relacao

ao objetivo;

Il. Todo sistema de controle eficaz deve ter um custo maior que os seus beneficios;

Ill. Como é impossivel controlar todas as fases do sistema, a énfase do controle deve ser direcionada para as
excecoes;

IV. As informacGes geradas por um sistema de controle devem ser enviadas rapidamente para o tomador de
decisdes de modo que a agdo corretiva possa ser aplicada a tempo de corrigir as falhas, antes que seja
tarde.

Marque a op¢do CORRETA.

(A) Somente | e lll séo corretas.
(B) Somente a IV é falsa.

(C) Somente I, Il e lll sé&o corretas.
(D) Somente a Il é falsa.

(E) Somente lll e IV séo corretas.

Os valores organizacionais variam de uma organizacdo para outra. O conjunto de valores presentes em uma
organizacéo, que definem os padrbes de comportamento de atitudes e d&o direcionamento as a¢bes e decisdes
da administracdo, é chamado de Cultura Organizacional. Em relagdo a Cultura Organizacional, aponte a opgdo
INCORRETA.

(A) A Cultura Organizacional se manifesta, também, no modo de vestir das pessoas, na maneira de falar, nos
niveis de ruido tolerados, no layout dos escritérios, na formalidade ou informalidade das pessoas.

(B) A Cultura Organizacional pode ser usada para o alcance dos objetivos da organizagdo, assim como a
tecnologia, os insumos de produc¢éo, 0s equipamentos, 0s recursos financeiros e 0s recursos humanos.

(C) A Cultura Organizacional é Unica e prevalece na organizagdo como um todo, sendo impossivel, na mesma
organizacao, coexistirem culturas paralelas ou subculturas.

(D) A Cultura Organizacional pode ser explicitada por meio de codigos de ética, declaragdes de principios,
credos ou, ainda, através do conjunto de politicas e normas da organizacdo. Essa é a cultura oficial.

(E) A Cultura Organizacional pode ser ensinada aos empregados por meio de reunies, palestras, seminarios,
acOes e decisdes administrativas, assim como através de documentos escritos.

A definicdo da estrutura organizacional envolve a tomada de decisdo em relacdo a trés aspectos principais.
Marque a opgéo que traz os aspectos CORRETOS da deciséo.

(A) Sistema de autoridade; Processo decisorio; Lideranca.

(B) Diviséo do trabalho; Sistema de autoridade; Sistema de comunicacao.
(C) Lideranca; Departamentalizacéo; Sistema de comunicagéo.

(D) Responsabilidade; Departamentalizacéo; Divisédo do trabalho.

(E) Responsabilidade; Processo decisorio; Diviséo do trabalho.

Orgéo federal responséavel pela conducdo da Reforma do Estado brasileiro:

(A) Ministério da Reforma e Controle do Estado.

(B) Ministério da Administragcdo Federal e Reforma do Estado.
(C) Ministério do Planejamento.

(D) Ministério da Administragdo do Estado.

(E) Ministério da Fazenda e Reforma do Estado.

Péagina | 10




Concurso ALEPI — Edital 01/2019 — Cargo: Assessor Legislativo: Area Administrativa

37. Leia as afirmaces abaixo:

V.

Mal

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Entende-se por motivacdo o processo formado de razées ou motivos que explica, estimula ou provoca uma
acao ou comportamento nas pessoas;

Desempenho é o resultado conseguido através da utilizacdo de algum esforco intelectual ou fisico;

A Teoria da Hierarquia das Necessidades, de Maslow, apresenta as necessidades humanas divididas em 4
categorias: basicas, seguranca, sociais e autorrealizagéo;

Para a Teoria dos Dois Fatores, de Herzberg, somente os fatores extrinsecos produzem a satisfacdo com o
trabalho.

rque a opcdo CORRETA.

Somente Il é falsa.

Somente Il, 1l e IV séo corretas.
Somente | é correta.

Somente Il e lll sdo corretas.
Somente lll e IV séo falsas.

38.

39.

A comunicacdo é de suma importancia para a realizacdo das atividades na organizacdo. Sem uma boa
comunicacao é dificil conseguir uma administracdo eficiente. Sobre a comunica¢é@o nas organiza¢gdes, marque a
opcdo INCORRETA.

(A) Os documentos escritos permitem aos chefes e subordinados uma recuperagéo da informacéo, logo a

(B)

©
(D)

(E)

comunicacdo pode ser reestabelecida a partir de documentos como atas de reunibes, cartas, relatérios,
boletins, memorandos, house-organs e circulares.

O jargédo representa os termos especificos de cada profissdo, no entanto, é visto pelos leigos como uma
barreira ao processo de comunicacdo. Entre profissionais da mesma area, € um meio eficiente de
comunicacdo, uma vez que permite que ideias possam ser compactadas em uma palavra ou frase,
representando um poderoso instrumento de comunicacdo pela precisdo e capacidade de sintese que
proporcionam.

Os textos prolixos sdo importantes para o bom entendimento da mensagem, pois utilizam palavras de
significado expressivo para o contexto da organizacao.

O processo de comunicacdo enfrenta algumas barreiras, entre elas, a psicolégica. Esta se constitui na
tendéncia que as pessoas tém de julgar, avaliar, aprovar ou reprovar qualquer declaracdo ouvida e
interpreta-la dentro do seu quadro de referéncias, segundo seus valores, experiéncias e preconceitos.

O contato direto entre as pessoas ainda é a melhor forma de comunicacéo, apesar do grande avango das
telecomunicacdes. Existem sinais e gestos voluntarios e involuntarios que somente sao percebidos por meio
do contato direto, como um olhar, um sorriso, um aceno, e outros.

Analise as afirmac¢fes abaixo, completando os espac¢os em branco com V para verdadeiro e F para falso.

(
(

) A administracdo publica brasileira compreende dois grandes grupos de instituicbes formados pela
Administracéo direta e Administrag&o indireta.

) A Administrag&o direta compreende a estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos diversos
Ministérios, bem como o conjunto das instituicdes e unidades organizacionais de cada um dos poderes
que integram a Unido, os Estados e os Municipios.

) A Administracdo indireta compreende as instituicbes com personalidade juridica prépria, criadas para
realizar atividades governamentais de forma descentralizada.

) As autarquias e empresas publicas sao exemplos de instituicbes que compdem a Administracao direta.

) As sociedades de economia mista séo entidades dotadas de personalidade juridica de direito privado, sem
fins lucrativos, criadas por lei, com autonomia administrativa, patrimoénio proprio e funcionamento custeado
por recursos da Uni&o.

Marque a opgéo que contém a sequéncia CORRETA.

(A) F,V;V;V;F.
(B) V;V;V;F;F.
© V;F.V;F V.
(D) F; F;V;V; F.
(E) F;V;F;,V;F.
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Nas questdes de 40 a 43 que tratam sobre a Lei Complementar n°® 13, de 03/01/1994, marque 0 que se pede:

40.

41.

42.

43.

44,

45,

Sao requisitos basicos para investidura em cargo publico, EXCETO:

(A) Idade minima de 18 anos.

(B) Aptidao fisica e mental.

(C) Gozo dos direitos politicos.

(D) Cumprimento de Estagio Probatorio por 3 (trés) anos.

(E) Nacionalidade brasileira ou estrangeira, na forma da lei federal.

O trecho: “a reinvestidura do servidor estavel no cargo anteriormente ocupado ou no cargo resultante de sua
transformacéo, quando invalidada a sua demissdo administrativa ou sentenca judicial, transitada em julgado,
com ressarcimento de todas as vantagens” (PIAUI, 1994), trata sobre a forma de provimento em cargo publico:

(A) Reintegracao.
(B) Promocéo.
(C) Readaptacéo.
(D) Reversao.
(E) Recondugéo.

Ao servidor podera ser concedida licenga nas seguintes situagdes, EXCETO:

(A) Para o servico militar obrigatorio.

(B) Para tratar de interesses particulares.

(C) Por motivo de afastamento de cdnjuge ou companheiro.
(D) Para tratar de assuntos da instituicao.

(E) Por motivo de doenga em pessoa da familia.

N&o é considerado como efetivo exercicio o afastamento em virtude de(o):

(A) Férias.

(B) Licenca para tratar de interesses particulares.

(C) Jari, servico militar e outros servigos obrigatérios por lei.

(D) Licenca a gestante, & adotante e & paternidade.

(E) Exercicio de cargo em comissdo em qualquer dos Poderes do Estado e nos servicos da Unido e dos
Municipios do Estado.

Analise as afirmagfes que tratam sobre o controle interno na Administracdo Puablica brasileira e marque a
afirmacdo INCORRETA.

(A) E finalidade do controle interno auxiliar o controle externo no exercicio de sua misso institucional.

(B) Por controle interno entende-se o controle administrativo direto exercido por 6rgao formalmente inserido na
estrutura administrativa, que pode ser realizado de forma prévia, concomitante ou a posteriori.

(C) O controle interno restringe-se, tdo somente, ao controle orgcamentério e legal.

(D) A Controladoria Geral da Unidao atua como érgdo central das funcdes de controle interno, correicéo,
ouvidoria e prevencao e combate a corrupgéo.

(E) A acao de controle interno encontra-se inserida, organicamente, em toda Administragdo Publica brasileira.

As transformacdes ocorridas no estado brasileiro, nos anos 90, foram oriundas da Reforma do Estado cujas
determinacdes resultaram no documento chamado:

(A) Plano da Reforma do Estado Nacional.

(B) Diretrizes para a Reforma do Estado.

(C) Plano Decenal.

(D) Programa Diretor para a Reforma do Aparelho do Estado.
(E) Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado.
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46.

47.

48.

49.

50.
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A Administracdo Publica direta e indireta, de qualquer dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal,
dos Municipios, Entidades, Orgdos e Agentes, obedecera a principios legais que os permitirdo alcancar seus
objetivos. Marque a opcao que NAO apresenta um principio legal da Administracéo Publica.

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Em

Legalidade.
Impessoalidade.
Moralidade.
Eficiéncia.
Equifinalidade.

relagdo as habilidades e comportamentos necessarios para o bom desempenho no trabalho, marque a

opcdo INCORRETA.

(A)
(B)

(©)
&)

(E)

Para o bom desempenho das funcées no ambiente de trabalho, além das competéncias técnicas, as
pessoas necessitam de competéncias emocionais.

Além do salario e de planos de beneficios, o tratamento humano que valorize a gentileza, a possibilidade de
expressar os pontos de vista divergentes, 0 respeito e o relacionamento sincero sao importantes para um
ambiente de trabalho cooperativo.

A empatia ndo € importante para a manutencéo de um ambiente de trabalho agradavel.

Uma das formas de demonstrar respeito pelo outro no relacionamento individual ou grupal é ouvindo o que
o outro fala. Para saber ouvir ndo basta apenas estar atento, mas perceber a voz de quem fala, a escolha
das palavras, o tom e ritmo e a linguagem corporal.

A tolerancia a frustracdo ajuda a construir relacionamentos maduros e honestos nas organizagées.

Marque a opg¢&o cujo elemento NAO apresenta uma énfase da administracéo publica gerencial.

(A)
(B)
©
(D)
(E)

Atendimento ao Cliente-Cidad&o.
Descentralizag&o da deciséo.
Combate ao nepotismo.

Rigor técnico.

Formas flexiveis de gestao.

Legislacdo que representou a primeira tentativa de reforma gerencial na administracao publica no Brasil, durante
o regime militar:

(A)
(B)
(©
(D)
(E)

Decreto Lei n°® 200/67.
Lei n° 8.460/92.
Lei n°® 5.645/70.
Lei n° 8.666/93.
Decreto Lei n® 201/67.

Leia as afirmacdes abaixo que tratam sobre noc¢des, conceito e objetivos do arquivo e marque a afirmagéo
INCORRETA.

(A)
(B)
©

(D)
(E)

A func@o do arquivo é, também, guardar os documentos e, principalmente, fornecer aos interessados a
informacéo contida no seu acervo de forma rapida e segura.

O arquivamento de documentos deve ser realizado de uma Unica maneira, de forma a garantir a
preservacdo dos mesmos.

Os arquivos sao os centros ativos de informacao nas instituicdes publicas e privadas que, para cumprirem
seus objetivos, precisam estar organizados e estruturados, de forma a evitar erros e repeticfes
desnecessérias, gerar conhecimento para assessorar as tomadas de decisdo e dar continuidade ao
trabalho.

A palavra arquivo, na esfera da Arquivologia, pode ser definida sob duas formas: a que o considera como
local onde se guardam documentos e o0 que o trata como um conjunto organico de documentos.

As informacgBes arquivisticas, em qualquer instituicdo publica ou privada, apresentam caracteristicas
contabil/financeira, pessoal e administrativa, organizadas em diferentes espécies documentais.
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